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ل الدخول"  .2 سج ك، ثم الضغط ع زر " حسا لمة المرور الخاصة  و و د الإل دخال ال  قم ب
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د  حال لم  د جد  صلك الرمز. رمز تأ
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عنوان  .4 حث عن رسالة  ك، وا و الخاص  د الإل د الوارد  OTPتوجه إ صفحة رسائل ال  .  ال
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ك.  .6 دخال الرمز المرسل إل ة وقم ب د من اله  عد إ صفحة التأ
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تك  عد التحقق من ه لك دخولك بنجاح  سج نا، لقد تم اللآن    تهان
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و  د الإل   التحقق من ال
  

ل.  سج ة  و المدخل عند أول عمل د الإل طلب النظام من المستخدم التحقق من ال قد 
 : التا و  د الإل   خطوات التحقق من ال

  
 

د  .1 ك. تفحص ال ط المرسل إل ك، ثم اضغط ع الرا و الخاص   الإل
د التحقق".  .2 الضغط ع زر "إعادة إرسال ب ، قم  و د الإل صلك ال  إذا لم 
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ك.  .3 ط المرسل إل  اضغط ع الرا

  

  
عادة توجيهك للمنصة.  .4 و و دك الإل  لقد تم الآن التحقق من صحة ب
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لمة المرور    إعادة تعي 
  

انها  س لمة المرور  حال  سخدم إعادة تعي    مكن للم
  

 
 

ل الدخول:  .1 سج التوجه إ صفحة    قم 
 
 

لمة المرور" .2 ت  س  . اضغط ع زر "
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3.  . و دك الإل طلب منك النظام إدخال ب  س
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، ثم اضغط ع زر  .4 و دك الإل لمة المرور". ادخل ب  "إعادة تعي 
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ك.  .6 ط المرسل إل  اضغط ع الرا
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لمة المرور.  .7 تم توجيهك إ صفحة إعادة تعي   س
دة.  .8 لمة المرور الجد دة، ثم إعادة إدخال  لمة المرور الجد ك و و الخاص  د الإل دخال ال  قم ب
دة". اضغط  .9 لمة مرور جد  ع زر "تعي 
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لمة المرور بنجاح.    لقد تمت الآن إعادة تعي 
 

احات)  اوى والاق   تواصل معنا (الش
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ة، ثم اضغط ع زر "تواصل معنا".  .1 س  توجه إ الصفحة الرئ

  
  

  
انات التواصل.  .2  اطلع ع ب
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ملء  .3 احات. انزل إ أسفل الصفحة، وقم  اوى والاق  خانات الش
  
 

  

  
  

 اضغط ع زر "إرسال".  .4
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(    تواصل معنا (الدعم الف
  

  
ة.  .1 س  توجه إ الصفحة الرئ
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ة؟" .2 لة تقن  انزل إ أسفل الصفحة إ خانة "تواجهم مش
 اضغط ع زر "تواصل اللآن".  .3

  

  
  

4.  . انات التواصل مع الدعم الف  اطلع ع ب
  
  

  

  
  

5.  . م خانات التواصل مع الدعم الف  انزل إ الأسفل، وقم 
 اضغط ع زر "إرسال".  .6
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ة ال تواجهها.  .7 لة التقن صلك رد  أقرب فرصة للتعامل مع المش  سوف 
 

ة  امج التدر   تصفح ال
  

 
ة".  .1 امج التدر ة، ثم الضغط ع زر "ال س  التوجه إ الصفحة الرئ
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ة.  .2 امج التدر  استعراض ال
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فات المختارة لسهولة التصفح.  .3 التص امج الخاصة  فات لفرز ال  الضغط ع التص
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4.  . نامج التدر ل ال نامج لاستعراض تفاص طاقة ال  الضغط ع 
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د من  .5 ول إ أسفل الصفحة واستعراض الم . ال نامج التدر ل عن ال  التفاص
  

  
  

6.  . نامج التدر محتوى ال نامج" لاستعراض القسم الخاص   الضغط ع زر "محتوى ال
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. /استعراض محتوى .7 نامج التدر  فهرس ال
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 ( حث عن المحتوى الرق ة (ال امج التدر حث عن ال   ال
  

 
حث أو  .1 قونة ال طاضغط ع أ ق الرا ة عن ط ا حث عن المحتوى الرق م  التوجه إ صفحة ال

/courses/search/viewhttps://ethraalhayat.com  
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حث عنه، ثم اضغط زر  .2 تب المحتوى الذي ترغب  ال  . ”Enter“ا
لمات   .3 ال ة ال تحتوي ع عنوان أو وصف ذات علاقة  امج التدر حث ال جة ال سوف تظهر  ن

حث.  ة المستخدمة  حقل ال  المفتاح
  

ة إ سلة   امج التدر ات إضافة ال   المش
  

 
 

نامج الذي تود إضافته إ السلة.  .1  توجه إ صفحة ال
ك الآن".  .2  اضغط ع زر "اش

  
 

  

  
  

ك.  .3 تم إعادة توجيهك إ صفحة السلة الخاصة   س
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ة والدفع  امج التدر اك  ال   الاش
 

  
  

لمة المرور.  .1 و و د الإل استخدام ال ل الدخول  سج  قم ب
سار. اضغط  .2 قونة السلة  أع الصفحة ع ال  ع أ
ة إ صفحة الدفع.  .3 ا  مكنك الضغط ع زر "الدفع" للتوجه م

  
 

  

  
  

 اضغط ع زر "استعراض السلة".  .4
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ل  .5 ون" لتفع ون، ثم اضغط ع زر "استخدام ال ضافة كود ال ون خصم، قم ب ك ك ان لد إذا 

ك.  ون الخاص   ال
  
  
  

  
س  .6 ات، اضغط ع علامة "الا امج من سلة المش نامج التدر  xإذا أردت حذف أحد ال جانب ال  "

نامج.   لحذف ال
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ضافة كود الخصم إن وجد.  .7 امج  السلة و  عد مراجعة ال
ة الدفع.  .8 تمام عمل  اضغط ع زر "الدفع" للتقدم و

  
 

 

  
  

انت هذه أول محاولة  .9 انات الحساب. سوف يتم حساب هذه  إذا  مال ب طلب النظام إ اء، سوف 
لة.  اء المق ات ال ك ولن تحتاج لإضافتها  عمل انات  حسا  الب
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انات.  .10 مال الب عد إ  اضغط ع زر "حفظ" أسفل الصفحة 
  
  
  

 

  
  

ة  الحقول المخصصة.  .11 ل الفاتورة المطل دخال تفاص  قم ب
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قة الدفع. اخ  .12  ط
ط.  .13 ق الضغط ع الروا ام عن ط وط والأح ة، وال اسة الخصوص قراءة س  قم 
ام.  .14 وط والأح  وافق ع ال
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د الطلب".  .15  اضغط ع زر "تأ
ة الدفع.  .16 ك وتوجيهك إ الصفحة الخاصة ببوا د طل  ستم تا
طاقة  .17 انات ال ة (مثل ب انات المطل مال إجراءات الدفع. ادخل الب ة) وقم ب  البنك

 
  


